“TORING 269
AL




Formazione specifica
volontarl

A cura di Massimo Magnani
Head Of Technical Area
e
Barbara Rocca
Volunteer & Attache Manager



o | Campionati Europeil Indoor di Atletica
Leggera si svolgeranno a
Torino
dal 6 all’8 marzo 2009

e Le gare interesseranno le piu importanti e
spettacolari discipline dell’Atletica Leggera

e Parteciperanno circa 1100 persone tra
atleti e officials

e Coinvolgera circa 700 volontari

» Ospitera circa 6.600 spettatori



 L'unica sede di gara sara IL PalaOval, con
unico ingresso lato Lingotto

* | Volontari saranno coordinati
dalAssociazione Primo Nebiolo,
associazione di volontariato sportivo nata su
Iniziativa del Presidente del CUS Torino



PROGRAMMA GARE
Venerdi 06 Marzo 2009

Sessione mattino ore 09:30 — 13:35
Sessione Pomeriggio ore 15:00 — 18:55

Sabato 07 Marzo 2009

Sessione mattino ore 09:30 — 12:00

Sessione Pomeriggio ore 15:00 - 18:10

Domenica 08 Marzo 2009

Sessione mattino ore 09:15 - 10:30

Sessione Pomeriggio ore 15:15-18:10



LE SPECIALITA’

VELOCITA: m 60, 400, staffetta 4x400m maschili e femminili
OSTACOLI: m 60 maschili e femminili

MEZZOFONDOQO: 800, 1500, 3000 maschili e femminili
CONCORSI:

Getto del Peso maschile e femminile

Salto in Alto maschile e femminile

Salto con I’Asta maschile e femminile

Salto in lungo maschile e femminile

Salto triplo maschile e femminile

PROVE MULTIPLE: Eptathlon maschile e Pentathlon Femminile



DISCIPILINE

CORSE

* 60 metri: e la gara piu veloce della competizione.
Si svolge sul rettilineo al centro dell’anello di pista.

* 60 metri con ostacoli: si svolge sullo stesso
rettilineo dei 60 metri piani. Gli ostacoli sono di
altezza diversa tra uomini e donne.

» 400 metri: doppio giro dell’anello di pista.

« 800 metri: 4 giri sull’anello di pista.

« 1500 metri: partenza sul rettilineo opposto all’arrivo
sull’anello di pista per una corsa di 7 giri e mezzo

« 3000 metri: 15 giri di pista sull’anello di pista

o staffetta 4x400: 4 atleti per squadra, ognuno
compie una frazione di 400 metri (doppio giro
dell'anello di pista) e passa al compagno di squadra
Il testimone della staffetta, un bastoncino.



DISCIPILINE

SALTI

e Salto in lungo: salto in estensione che si svolge su
una pedana che termina con

una buca di sabbia nella quale 'atleta atterra.

« Salto triplo: come il salto in alto m prima di arrivare
In buca I'atleta deve compiere tre balzi, il terzo dei
guali finisce appunto nella sabbia.

e Salto in alto: si svolge su una pedana piu corta
rispetto a quella dei salti in

estensione. Salto in elevazione vede la ricaduta sui
materassi.

e Salto con l'asta: salto in elevazione con l'aiuto di
un attrezzo



DISCIPILINE

LANCI

» Getto del peso: si svolge al centro dell’anello di
pista all’interno di una gabbia,

PROVE MULTIPLE

Alcuni atleti competono contemporaneamente in
diverse discipline:

* Penthatlon: per le donne. Le atlete in gara
competono in 5 specialita dell’atletica: 60 hs, salto in
alto, getto del peso, salto in lungo, 800 metri.

* Heptathlon: per gli uomini. Gli atleti in gara
competono in 7 specialita dell’atletica: 60 metri, salto
In lungo, getto del peso, salto in alto, 60 hs, salto con
I'asta, 1000 metri.



LOGO

ATHLETICS EMOTIONS



MASCOTTE

La mascotte degli Europei Indoor e un toro,

Infatti I'ildea della mascotte nasce da Torino: il toro,
animale forte e vigoroso come gli atleti, vestito con |
colori dell’evento”.



| SETTORI COINVOLTI:

Accrediti: dal 23/02 al 08/03

Attaché/ Info-desk:/Volontari dal 02/03 al 09/03
Logistica: dal 15/02 al 20/03

Marketing: dal 05/03 al 09/03

Medical Services: dal 02/03 al 09/03

Progetto Scuola: dal 06/03 al 08/03

Protocollo e relazioni esterne: dal 23/02 al 09/03
Sicurezza: dal 02/03 al 08/03

EVS-Servizi agli spettatori: dal 06/03 al 08/03
Sport e Ufficio gare: dal 06/03 al 08/03
Tecnologie: dal 23/02 al 10/03

Trasporti: dal 27/02 al 10/03

Ufficio stampa: dal 02/03 al 08/03



LA CERIMONIA DI
APERTURA

La cerimonia di Apertura ufficiale avra luogo nel
primo pomeriggio del 6 marzo al PalaOval,
consistera in una breve cerimonia con la parata
delle bandiere, balli e numeri acrobatici preparati dal
SUISM Torino. La cerimonia si concludera con |
saluti e i discorsi ufficiali delle autorita.

Il 5 marzo si svolgera un concerto in Piazza
Castello cui seguira una cena di gala a Palazzo
Madama per le autorita



POLICY VOLONTARIO

RISPETTO GERARCHIE:

Il Team leader e il coordinatore dei Volontari di ogni settore. Segnalera
eventuali problemi ed individuera le modalita per risolverli ed e comunque il
collegamento fra i Volontari e il responsabile di ciascun settore.

* |l Supervisor e parte dello staff e a lui si riferiscono i team leader. Non
tutti i settori hanno dei supervisor

* |l Deputy e il collaboratore del responsabile di funzione e ne fa le veci.

* Il Responsabile del settore: ¢ il diretto responsabile del settore verso |l
Comitato Organizzatore

IMPREVISTI

» segnalare I'accaduto al proprio responsabile;

* mantenere la calma;

» seguire le procedure stabilite in caso si emergenza

PUNTUALITA’

E’ uno dei presupposti fondamentali per la riuscita della manifestazione; gli
appuntamenti dovranno essere rispettati proprio per permettere a tutti di
svolgere al meglio il proprio lavoro. Verranno comunicati gli orari di
servizio e di ritrovo al check-in



POLICY VOLONTARIO

IL VOLONTARIO E TENUTO A CONOSCERE:

* le regole di comportamento dell’ambiente e della disciplina sportiva

* le caratteristiche e funzionamento del sito in cui si opera

* le caratteristiche generali delle diverse discipline

 gli orari delle diverse sessioni di gara e allenamento;

* I’organizzazione dei gruppi di lavoro, della propria funzione ed in generale
delle funzioni in cui si articola I'evento.

VESTIARIO

Tutti i volontari verranno forniti di un Kit che dovra essere indossato durante i vari
servizi. Il Kit dovra essere indossato pulito, ed in ordine, in ogni momento
della manifestazione.

Occorre evitare di indossare abbigliamento con loghi o marchi diversi da
qguelli ufficiali

RICORDARSI

« Effettuare le operazioni di check-in e check-out, esibendo I’accredito su cui
verra apposto un codice a barre per il controllo delle presenze e dei pasti.

e Segnalare ritardi in relazione ai propri turni

» Seguire le indicazioni rilasciate per i pasti



PROGRAMMA DI GESTIONE

ASSEGNAZIONE DEI VOLONTARI Al SETTORI: Febbraio
2009. avviso via mail e/o sms

ASSEGNAZIONE TEAM LEADER: Febbraio 2009

FORMAZIONE SPECIFICA SETTORI E SOPRALLUOGO
ALL'OVAL: Gennaio/Febbraio 2009

ACCREDITAMENTO VOLONTARI: dal 26 al 28 Febbraio 20009.
accredito grigio

DISTRIBUZIONE DIVISE, MANUALE e PROMEMORIA TURNI:
Immediatamente dopo il ritiro dell’accredito, dal 26 al 28 Febbraio
2009

CHECK-IN, CHECK-OUT E PASTI: Marzo 2009 (utilizzati anche
ticket restaurant. Utilizzo di bar code sull’accredito)

CONSEGNA DIPLOMI: dal 16 al 31 Marzo 2009



TEST EVENT

Campionati Italiani Assoluti Indoor di
Atletica Leggera presso PalaOval

Sabato 21 e domenica 22 Febbraio 2009



BENEFITS VOLONTARI

* DIVISA daritirare dopo la consegna dell’accredito. Non si
puo cambiare la divisa

« ASSICURAZIONE

* 25% DI SCONTO SUL MERCHANDISING. Occorre esibire
I'accredito, NON acquistare gli articoli durante il proprio turno di
servizio e PER CONTO TERZI.

 PASTI: dietro presentazione di Accredito e ticket restaurant:
Presso i Locali Autogrill ulteriore sconto del 10% su tutto cio che va
oltre il ticket restaurant (valore 7.00)

eLocali convenzionati per consumazione pasti:

- MUSEO DEL CINEMA Via Montebello n 20;

- Ristorante CIAO Centro commerciale 8 Gallery Via Nizza 262;

- PUNTO VENDITA ALLGNTERNO DELLC@AEREOPORTO di
Caselle (solo ed esclusivamente sui pasti consumati).

« BEVANDE CALDE per i volontari che operano ALL’'ESTERNO



BENEFITS VOLONTARI

« MOMENTO DI RINGRAZIAMENTO FINALE

s GRATUITA TRASPORTO PUBBLICO GTT dal 23 febbraio al 10
marzo 2009

« APERTURA PASSERELLA olimpica: dalle 7.00 alle 24.00
(forse gia dalle 6.30)

« SCONTO SULL’ACQUISTO DEI BIGLIETTI (solo per le gare di
Venerdi e Sabato mattina al prezzo ridotto di 3,00 ,caduno senza
prevendita)

« ATTESTATO DI PARTECIPAZIONE all’evento



POLICY MEDICAL SERVICES

* La funzione MEDICI e raggiungibile via radio sul canale VOL,
via telefono, e presso la MEDICAL STATION in venue.

« Saranno presenti all’Oval n. 3 ambulanze

* 5 Squadre di pronto intervento saranno presenti dentro la
venue

e Tutto cio che invece accade all’esterno dev'essere gestito dal
servizio 118, tramite chiamata.

Il VOL che viene in contatto con un infortunato MANTIENE LA
CALMA,verifica se la persona sia accompagnata o la assiste,
senza TOCCARE,SPOSTARE o MANIPOLARE il soggetto, e
cerca di informare il piu velocemente possibile MEDICI,
personalmente (raggiungendo lo staff o la medical station), via
radio (TEAM LEADER, VOL MNG, STAFF LOC) o tramite
qualunque LOC nei paraggi.



PIANTINA PALAOVAL



